WO, WAS und WIE
Im COMFORT INN ROYAL

Reception:

Sie ist 24 Stunden von freundlichen, mehrsprachidign
arbeitern besetzt. Hier befinden sich die Telefatzde,

der Fax, die Kasse und der Sanitatskasten.

Sie ist lhre Auskunfts- und Informationsstelle.

Ferner erhalten Sie an der Reception:

Rasierapparat, Seife, Schaumbad, Haarshampoo, Haar-
trockner, Zahnbirste, Doppelstecker, Nahzeug, 8ehre
papier Postkarten, Briefmarken und alle Schweizer
Telefonnummern aus dem Computer, sowie W-LAN Karten
und Adapter.

Hotel-Airport-Bus
Anmeldung eine Stunde vor Abfahrt.
Fahrplan finden Sie an der Rezeption.

Internationale Tageszeitungen:
Gratis — in der Hotelhalle.

Klimagerate:.
Die Zimmer haben neu eine Thermostat und
sind individuell regulierbar

Sicherheits-Tresor:
In jedem Zimmer.

Schuhputzmaschine:
Finden Sie auf der 3. 4. 5. Etage.

Champagner-Frihstiicks-Buffet:
(06.15 — 10.30 Uhr) im Fruhsttcksraum (2. Etage).
Auf Threm Zimmer erhalten Sie ein kleines Fruhstiick

Bigeln und Kochen

in den Hotelzimmern

ist durch die Feuerpolizei
verboten.

Telefonverbindungen:

Nach dem Abheben des Horers wahlen
Sie bitte O fur eine Amtslinie.

Die Gebuhr wird IThnen auf der
Hotelrechnung belastet.

Abreisezeit:
11:00 Uhr mittags.

E-Mail Adresse: office@comfortinn.ch

Weckservice:
Ihren Weckruf programmieren
Sie (einfach und selbst) auf lhrem

s€kgerat.

Durchwahlnummer:

Fur Anrufe direkt auf lhr Zimmer oder
die Mailbox benutzen Sie lhre eigene
Durchwahlnummer. Sie ist auf lhrem

Telefon ersichtlich.

Internet
High Speed ADSL Kabelanschlusgn
Zimmer. Die Gebuhren sind gunstiger als

bei Wireless und werden direkt Ihrer Reclgiun

Belastet.

Wireless Lan: im ganzen Hotel
W-LAN Karten an der Rezeption

nterinet Station in der Halle: 20 Minuten
kostenfrei. Respekdin Sie wartende Géste.

Eiswirfel erhalten Sie an der
Rezeption.

Minibar:
Bitte metieSie den Ver-
brauch auf dem gelben Blatt.

Gepackraum (mit Gepéackschein)
An der Rezeption

Reinigung Ihrer Privatwésche:

Montag bis Freitag.

Bringen Sielhre Wasche bitte vor
08:30 Uhr an die égion. Wascheliste

in der Dokumentenmappe und der

Waéschesack hangt im Bad.

Zimmerschlissedieser ist
gleichzeitig fiir Haustir und Lift

Kopfkissen: Wahlen Sie zwischen
Standardi-Altergiker, hart, weich

City-Tours- und Ausflugsbillette
Erhalten sie an der Reoapti

Homepage www.comfortinn.ch

Choice Hotel International Reservierungen:
Unkompliziert mit unserer weltweiten Gratisnumnmeder Schweiz: 0800 559 138.
oder unter www.choicehotels.eu



WHAT you SHOULD know about the
COMFORT INN ROYAL

Reception:

Open 24 hours. Our friendly and English speakiaff st
will give any information you need. You will find

the operator, the fax and the cashier at the Riecept
We provide you with:

A shaver, soap, shampoo, toothbrush, hairdryer\220
adapters, typewriter, postcards, stamps, all Steles
phone numbers, adapters and wireless prepaid carts.

Airport-Hotel-Bus

Reservations have to be made an hour
before departure at the reception.
Timetable at the reception.

International Newspapers:
You will find them in the lobby (Please
bring them back for other guests).

Air-condition:
Rooms are now equipped by a thermostat,

which allows individual temperature settings.

Guest-Safe:
In each room.

Shoe-Shine-Machine:
Are placed in the§ 4" 5", floor

Champagne-breakfast-buffet:
(06.15 — 10.30 h) is served in the breakfast roarthe
2" floor or (a small continental breakfast) in yoaom.

Fire regulations doot permit
cooking and ironing in our
hotel rooms
For telephone call:
Pick up receiver, dial O for an outside
line. The charge will be added to your bill.

Check-out-time:ls 11:00 o’clock / noon.

City tours and excursions:
You may obtain tickets at the reception.

E-Mail : office@comfortinn.ch

Wake up call:
You can do it yourself on your TV.

Direct telephone:

For the direct telephone

or the mail box you will find your
number on your phone.

Baggage room (with baggage tiket)
at thetiene

Minibar:
Please mark consumed drinks on
the yellow consumption form.

Ice cubesyou will get at the
reception.

Pillows: please choose between:
standard, antiallergic, hard or soft.

Laundry and dry-cleaning service:
Monday until Friday. Laundry bagnshie
bathroom, laundry- ligs in the information

brochures.
Please deposit your private laundry befor
08.30 am at the reception.

Internet:

High-Speed LAN-connection(ADSL) in all
Rooms. Charges will be direct on your &iib
are lower than with Wireless connections!

Wireless Lan: in all the Hotel
Swisscom Hot Spot
W-LAN Prepaid cards at the reception

Internet Station: free use for 20 minutes
Respect other (waiting) guest.

Room key:also to use for the
Main entrance and the elevator

Homepage:www.comfortinn.ch

Choice Hotel International reservations:
Uncomplicated with our world wide toll free numi@300 559 138
or under www.choicehotels.eu



OU, QUOI et COMMENT
dans COMFORT INN ROYAL

Réception:

Est occupée pendant 24 heures par un personndblaima
parlant le Francais. Vous y trouvez la centralépiébni-
que, le fax, la boite aux lettres et la caissemEéme on de

vous y donnera tous les renseignements, dont wazrskesoins.

Et vous trouvez également:

du savon, des brosses a dents, du rasoir, du siagnpo

un séchoir, du fil a coudre, du papier et une nraxhiécrire,
tous les numéros de téléphone de la Suisse, diesem
des adapter électrique, cartes postales et cartieANV

Aéroport-Hétel-Bus:
Réservation une heure avant votre
départ. Horaire a la réception.

Journaux internationaux:
sont a votre disposition a I'entrée

Trésor de sécurité:
Dans chaque chambre.

Dispositif de climatisation :

Les chambres sont équipées avec un thermostat

pour une réglage indépendant.

Machine de nettoyage pour
Chaussures:

Vous les trouvez au 3éme, 4éme
et 5éeme étage.

Buffet petit déjeuner au Champagne:
(06.15-10.30 hors) dans la salle a manger 2énge éta
ou dans votre chambre un petit déjeuner continental

Cuisiner et repasser dans
les chambres est interdit.

Communications téléphoniques:
Décrochez le téléphone et faites 0

pour la ligne. Les taxes vous seront
facturées sur votre note.

Libération des chambres:Est a midi (11.00 heures)

Excursions et tours de ville:Vous obtenez les informations
et les billets a la réception.

E-Mail: office@comfortinn.ch

Le réveille:
Vous pouvez le faire vonéme.
avec votre téléphone.

Direct téléphone:
Le numéro pour les communications
direct dans votre chambre ou

votre « Mailbox » est inscrit sur le
téléphone.

Minibar:
Veuillez indiquer les consom-
mations dewuie jaune.

Des glagonsous pouvez en
demander laréception

Service de linge et de repassage:

durée: lundi jusque vendredi

Veuillez s.v.p. apporter votre linge avant
08.30 heures a la réception.

Le sac de linge est dans la salle de bain.
La Liste est dans cette brochure

Internet:
High-Speed LAN connection(ADSL) dans
Chaque chambre.
Les frais sont moins que ceux de Wirelebtlet
seront chargés sur votre facture

Wireless Lan: utilisation dans tout I'hotel
Swisscom Hot Spot

Les cartes W-LAN sont a demander & la réception.

Internet dans le Hhd’entrée: L'utilisation de

20 minutetuiea Respectez les clients attendent.

Clefs:a utiliser également pour La porte

principale d’entrée de I'hotel et pour
l'ascenseur

Oreillers: vous en disposer au choix,
Standard, anti-allergéne, dur ou mou

Homepage:www.comfortinn.ch

Choice Hotel International réservations:
Avec notre mondial gratis numéro de téléphone (GEE¥138.
ou www.choicehotels.eu



COSA DOVETE sapere sul
COMFORT INN ROYAL

Reception:

Aperta 24ore. Il nostro gentile staff parla inglese

ed e"a disposizione per ogni informazione.

Alla reception trovate I'operatore, fax e la cassa.

A vostra disposizione:

Rasoio, sapone, shampoo, spazzolino, asciugagapelli
adattatore 220Volt, cartoline, francobolli,

elenco telefonico nr. svizzeri, carte prepagatecpéegamenti
wireless.

Trasfer per aeroporto:

La prenotazione deve essere fatta

alla reception 1 ora prima della partenza.
L'orario €’ visibile alla reception.

International Newspapers:

Si posso trovare nella lobby (per favore
riportateli indientro per altri ospiti).

Aria condizionata:

Sveglia:
Potete impostarla direttamente dal vostro
televisi

Linea telefonica diretta:
Per la linea diretta o la segreteria
teleiita troverete il numero
direttamente sul vostro telefono
in camera.

Deposito bagagli (con canassegno)
in reaeptio

Minibar
Le consumazioni effettuate
vanno indicate nell’apposito

nodjiallo.

Ice cubes:
Si possono chiedere in reception.

le camere sono dotate di un nuovo termostato Cuscini:

regolabile individualmente.

Cassetta di sicurezza:
In ogni camera.

Macchine Pulisci-scarpe:
sono posizionate al 3., 4. e 5. piano

Buffet Colazione-Champagne:

(06.15 — 10.30) €’ servita nella sala colazione sitrova
al 2.piano o nella vostra camera (solo una piccolazione
continentale).

La legislazione sulla Sicurezza
non permette dicucinare o stirare
in nelle camere.

Telefono:

Digitare direttamente 0 per la linea esterna.
Il costo verra’ addebitato direttamente sul conto

Check-out: entro le 11.

Tour della citta’ ed escursioni:
i biglietti possono essere acquistati in reception.

E-Mail : office@comfortinn.ch

potete scegliere tra standard, anallergici, duri o
soffici.

Lavanderia:
Dal lunedi al venerdi.
L'apposito sacchetto si trova in bagno e il
listino nella brochure informativa.
Per favopesitare il sacchetto alla reception
entro le 08.30 am.

Internet:
High-Speed LAN (ADSL) presa nella camera

Wireless LAN: tutto I'hotel e’ cablato.
Le carte prepagate possono essere acquistate
reception.

Postazionénternet: nella lobby 20 minuti
cEparage.

Chiave stanza:
e’ da usare anche per la porta
d’ingresso e l'ascensore

Homepage:www.comfortinn.ch

Choice Hotel International reservations:
Semplicemente attraverso il nostro numero inteorade gratuito 0800 559 138
oppure attraverso il sito www.choicehotels.eu



